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OGOLNE WARUNKI REALIZACJI ZLECENIA
BF INTERNATIONAL SP. Z 0.0.

1. Niniejszy dokument stanowigcy Ogolne Warunki Realizacji Zlecenia (zwane dalej: OWRZ) okre$la zasady
zawierania i realizacji umow przewozu towaréw na relacjach krajowych lub migdzynarodowych w stosunkach
pomiedzy BF International Sp. z 0.0. a Przewoznikiem, bedacym przedsiebiorcg Swiadczacym ustugi przewozowe
lub spedycyjne. W przypadku powierzenia przez Przewoznika wykonania umowy osobom trzecim
(podwykonawcom), Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem BF International Sp. z 0.0. za dziatania lub
zaniechania tych osob jak za swoje wiasne dziatania lub zaniechania w catym zakresie objetym zleceniem i OWRZ,
z zastrzezeniem pkt 6.

2. Przewoznik spetnia wszelkie wymagania okreslone przepisami prawa, w tym prawa obcego, obowigzujace na
trasie wykonywanego transportu.

Przewoznik posiada wazne ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika z sumg gwarancyjng na jedno
zdarzenie nie mniejsza niz warto$¢ przewozonego tadunku na $rodku transportu.

Polisa ubezpieczenia obejmuje w szczegdlnosci:

a) odpowiedzialno$¢ za szkody powstate na skutek rozboju, kradziezy rozbojniczej, kradziezy poza terenem
parkingdw strzezonych,

b) odpowiedzialno$¢ za szkody finansowe powstate wskutek opdznienia w dostawie,

)
c) odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w trakcie wykonywania operacji zatadunku i roztadunku,
d) wszystkie rodzaje tadunkéw okreslone w zleceniu / przyjetych do przewozu,

e) zakres terytorialny zgodnie z powierzonym zleceniem.

Na zadanie Przewoznik okaze BF International SP. z 0.0. polise spetniajaca powyzsze kryteria wraz z dowodem
opfacenia sktadki za ubezpieczenie.

Brak ubezpieczenia w wyzej wymienionym zakresie nie wytgcza odpowiedzialno$ci Przewoznika za ewentualne
szkody.

3. Przewoznik posiada wszelkg niezbedng dokumentacje potwierdzajgca sprawnosc¢ jego Srodka transportu do
wykonania danego przewozu, w tym dokumenty potwierdzajace aktualne badania techniczne $rodka transportu.
Przewoznik podstawia $rodek transportu przystosowany do wykonania ustugi przewozu danego rodzaju tadunku.
Srodek transportu bedzie przygotowany do wykonania ustugi w sposéb nalezyty, w szczegélnoéci jego wnetrze
bedzie suche, czyste, wolne od zanieczyszczen, szkodnikow, zapachow oraz substancji mogacych miec
negatywny wptyw na przesytke i jej bezpieczenstwo w trakcie wykonywania transportu.

4. Do zawarcia umowy dochodzi w chwili otrzymania przez BF International Sp. z 0.0. od Przewoznika
potwierdzenia przyjecia zlecenia do realizacji. Potwierdzenie nastepuje w formie pisemnej tj. pocztg elektroniczng,
faksem, smsem, za posrednictwem komunikatora internetowego, za posrednictwem portalu spoteczno$ciowego
lub w innej dostepnej formie, przy czym strony zastrzegaja, iz brak potwierdzenia przyjecia zlecenia ze strony
Przewoznika w czasie do 30 minut od jego otrzymania jest réwnoznaczny z przyjeciem zlecenia wprost bez
zastrzezen.
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5. W sytuaciji anulowania zlecenia powierzonego BF International Sp. z 0.0. przez jego Zleceniodawce z przyczyn
lezacych po stronie tego Zleceniodawcy, BF International Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do anulowania zlecenia
Przewoznikowi bez prawa do naliczania przez Przewoznika jakichkolwiek optat lub kar z tego tytutu, z wyjatkiem
przypadku, w ktérym PrzewozZnik rozpoczat realizacje zlecenia, wowczas przystuguje mu jedynie zwrot kosztow
rzeczywiscie poniesionych w zwigzku z rozpoczeciem realizacji zlecenia.

6. Zabrania sie Przewoznikowi podzlecania powierzonego mu zlecenia osobom trzecim (podwykonawcom) bez
uzyskania uprzedniej zgody BF International Sp. z 0.0.. Powierzenie zlecenia podwykonawcy bez zgody, o ktorej
mowa powyzej, uprawnia BF International Sp. z 0.0. do dochodzenia od Przewoznika zaptaty kary umownej
w wysokosci 100 EUR (stownie: sto euro) za kazdy przypadek naruszenia tego typu.

7. Na Przewozniku cigzy obowigzek weryfikacji czy dane przedstawione w powierzonym mu zleceniu sg poprawne,
kompletne i mozZliwe do realizacji. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieScistosci lub niezgodnosci
Przewoznik zobowigzany jest poinformowa¢ o tym fakcie BF International Sp. z 0.0. przed rozpoczeciem
transportu. Brak informacji od Przewoznika oznacza przyjecie zlecenia bez zastrzezen.

8. Na Przewozniku cigzy obowigzek podstawienia odpowiedniego $rodka transportu pod zatadunek badz
roztadunek w czasie i miejscu wyznaczonym przez BF International Sp. z 0.0. w tresci zlecenia. W przypadku
niewywigzania sie z powyzszego zobowigzania, BF International Sp. z 0.0. przystugiwa¢ bedzie prawo do
dochodzenia od Przewoznika zaptaty stosownej kary umownej:

8.1. Za op6znienie w podstawieniu $rodka transportu pod zatadunek lub roztadunek kary umownej w wysokosci
100 EUR (stownie: sto euro) za kazdg rozpoczetg godzine

8.2. Za catkowite niepodstawienie Srodka transportu pod zatadunek kary umownej w wysokosci do petnej stawki
ustalonego frachtu, przy czym nie mniejszej niz 400 EUR (stownie: czterysta euro).

Za niepodstawienie $rodka transportu w terminie okre$lonym w zleceniu uwaza sie réwniez opdznienie
przekraczajace 3 godziny, a takze rezygnacije z realizacji zlecenia na 24 godziny przed uméwionym zatadunkiem.

Ponadto BF International Sp. z 0.0. przystuguje uprawnienie do dochodzenia od Przewoznika wszelkich kwot,
ktorymi zostat obcigzony przez swojego zleceniodawce (zleceniodawce gtéwnego), a wynikajacych z opdznienia
w podstawieniu $rodka transportu albo jego niepodstawienia.

9. Przew6z rozpoczyna sie w miejscu zatadunku z chwilg podstawienia $rodka transportu pod zatadunek, a konczy
sie z chwilg zakonczenia roztadunku przesytki i pisemnego potwierdzenia przez odbiorce w treSci dokumentu
przewozowego otrzymania przesytki. W trakcie zatadunku Przewoznik jest zobowigzany do zweryfikowania stanu
przesyiki, jej opakowania i iloSci, a takze sprawdzenia czy zastany stan rzeczy jest zgodny z danymi umieszczonymi
w Zzleceniu lub w dokumentach transportowych przypisanych przesyice. Przewoznik zobowigzany jest do
starannego rozmieszczenia oraz zabezpieczenia towaru na czas przewozu w sposob zapobiegajacy ewentualnym
uszkodzeniom. Przewoznik zobowigzany jest informowaé na biezaco BF International Sp. z 0.0. 0 wszelkich
niezgodnosciach w trakcie zatadunku. Brak informacji od Przewoznika oznacza, ze zatadunek przebiegt bez
zastrzezen.

10. Przewoznik zobowigzany jest do informowania BF International Sp. z 0.0. 0 przebiegu wykonania zlecenia,
w tym przede wszystkim do informowania o wszelkich zmianach badz przeszkodach w realizacji zlecenia zgodnie
z jego trescig. Przewoznik jest zobowigzany do informowania BF International Sp. z 0.0. 0 przekazaniu przesytki
odbiorcy, od ktorego winien uzyskac pisemne potwierdzenie odbioru przesytki zawierajace przede wszystkim dane
identyfikujgce odbiorce {j. jego imig, nazwisko, podpis oraz piecze¢ firmowa oraz sporzadzi¢ niezbedne dokumenty
transportowe w zakresie jaki zostat mu zlecony przez BF International Sp. z 0.0. W przypadku nieprawidtowosci
w przesytce ujawnionych podczas odbioru, Przewoznik dokona stosownej adnotacji o tym fakcie na dokumentach
transportowych.
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11. BF International Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wstrzymania ptatnosci ustalonego frachtu w przypadku
stwierdzenia, ze Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia lub braki w przesyice lub niewykonanie
innych zobowigzan wynikajacych z tresci zlecenia lub niniejszego regulaminu. W takiej sytuacji ptatno$é¢
wstrzymana bedzie do czasu zakonczenia postepowania likwidacyjnego szkody przez wiasciwy zakiad
ubezpieczen lub do dnia wyjasnienia zaistniatych kwestii spornych.

12. Jakikolwiek przetadunek badz dotadunek przesytki niewymienionej w tresci zlecenia bez uprzedniej pisemnej
zgody BF International Sp. z o0.0. jest zabroniony. Naruszenie wyzej wymienionego zakazu uprawnia BF
International Sp. z 0.0. do dochodzenia od Przewoznika zaptaty kary umownej w wysoko$ci do petnej stawki
ustalonego frachtu, przy czym nie mniejszej niz 200 EUR (stownie: dwiescie euro).

13. Ustala sie, iz czas przestoju przy zatadunku lub roztadunku ograniczony bedzie do 24 godzin zaréwno
w przypadku przewozéw krajowych jak i miedzynarodowych. BF International Sp. z 0.0. nie ponosi
odpowiedzialno$ci za przestoje niezawinione przez niego lub przez jego zleceniodawce. W przypadku wystapienia
przestoju, Przewoznik jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania BF International Sp. z 0.0. o tym fakcie,
przy czym kazdy przestoj musi byC potwierdzony kartg przestoju podpisang przez odpowiednio zatadowce lub
roztadowce.

14. Przewoz przesykki lub przesytek nalezacych do osdb trzecich jednoczes$nie z przewozem przesytki BF
International Sp. z 0.0., wymaga uzyskania zgody BF International Sp. z 0.0. w formie pisemnej. Naruszenie wyzej
wymienionego obowigzku uprawnia BF International Sp. z 0.0. do dochodzenia od Przewoznika zaptaty kary
umownej w wysokosci w wysokosci do petnej stawki ustalonego frachtu, przy czym nie mniejszej niz 200 EUR
(stownie: dwiescie euro).

15. Przewoznik zobowigzany jest do dostarczenia BF International Sp. z o0.0. faktur VAT oraz 2 kompletéw
dokumentéw potwierdzajacych wykonanie przewozu po jego wykonaniu w terminie 10 dni od daty roztadunku
w przypadku realizacji zlecen krajowych oraz w terminie 14 dni w przypadku zlecen miedzynarodowych. Naruszenie
wyzej wymienionego obowigzku uprawnia BF International Sp. z 0.0. do dochodzenia od Przewoznika zaptaty kary
umownej w wysokosci 50 EUR (stownie: piecdziesiat euro) za kazdy dzien op6znienia.

16. Wszelkie informacje o warto$ci gospodarczej przekazane Przewoznikowi przez BF International Sp. z o.0.
w celu prawidtowej realizacji zlecenia, w tym informacje handlowe, finansowe, organizacyjne, strategiczne,
pracownicze, majg charakter informacji poufnych. Przewoznik zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji poufnych zwigzanych z realizacjg zlecenia w terminie 3 lat od dnia wykonania ostatniego
Zlecenia. Naruszenie wyzej wymienionego obowigzku uprawnia BF International Sp. z 0.0. do dochodzenia od
Przewoznika zaptaty kary umownej w wysokosci 15 000 EUR (stownie: pigtnascie tysiecy euro) za kazdy przypadek
naruszenia tego typu.

17. Przez okres 3 lat od daty przyjecia zlecenia Przewoznik lub jego podwykonawca zobowigzani sg do
powstrzymywania si¢ od swiadczenia bezposrednio na rzecz klientdw BF International Sp. z 0.0. lub po$rednio
ustug przewozowych, spedycyjnych lub logistycznych, jak réwniez od oferowania klientom BF International Sp. z
0.0. $wiadczenia ustug tego typu. Naruszenie wyzej wymienionego obowigzku uprawnia BF International Sp. z 0.0.
do dochodzenia od przewoznika zaptaty kary umownej w wysokosci 15 000 EUR (stownie: pietnascie tysiecy euro)
za kazdy przypadek tego typu naruszenia.

18. W przypadku gdy BF International Sp. z o.0. i Przewoznikowi przystuguja wzajemne wierzytelnosci, BF
International Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do dokonywania stosownych potracen zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

19. Przewoznik nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek cesji wierzytelnosci przystugujacych mu wobec
BF International Sp. z 0.0. na osoby trzecie, ktdre_to wierzytelnoSci powstaty na podstawie uméw, do ktdrych
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zastosowanie majg OWRZ. Dokonanie cesji, o ktorej mowa powyzej wymaga zgody BF International Sp. z o.0.
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

20. W przypadku gdy zlecenie obejmuije terytorium jakiegokolwiek kraju, w ktérym obowigzuja przepisy regulujace
ptace minimalng, a do danego przewozu przepisy te znajdujg zastosowanie, Przewoznik jest zobowigzany do ich
przestrzegania, przede wszystkim w zakresie obowigzkdéw zwigzanych z ustaleniem wysoko$ci wynagrodzenia
naleznego kierowcy i jego wyptaty oraz wszelkich innych wymogow, jakie zobowigzany jest spetni¢ pracodawca,
ktory deleguje pracownikéw na terytorium danego kraju. W przypadku powierzenia wykonania zlecenia
podwykonawcy, Przewoznik deklaruje, iz zobowigze podwykonawce do przestrzegania przepiséw regulujgcych
ptace minimalng w zakresie wskazanym powyzej i ponosi petng odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie przez niego
przedmiotowych przepiséw. W przypadku naruszenia przepisow lub zobowigzan, o ktdrych mowa powyzej,
Przewoznik jest zobowigzany do zwolnienia BF International Sp. z 0.0. ze wszelkiej odpowiedzialno$ci.

21. OWRZ stanowig integralng cze$¢ zlecenia. W przypadku wystapienia niezgodnosci pomiedzy trescig zlecenia
a trescig OWRZ, pierwszenfstwo w stosowaniu ma tre$¢ zlecenia.

22. Wszelkie spory wynikajace z umow, do ktorych zastosowanie ma niniejszy dokument, w pierwszej kolejno$ci
rozwigzywane bedg polubownie. W przypadku braku osiagniecia porozumienia pomiedzy stronami, podlegac¢ bedg
rozstrzygnieciu sgdu powszechnego wiasciwego dla BF International Sp. z o.0.

23. Do uméw, do ktérych zastosowanie majg niniejsze OWRZ wiasciwe jest prawo polskie, chyba Ze co innego
wynika ze zgodnego porozumienia stron w tym zakresie.

24. Przedmiotowy regulamin obowigzuje od dnia 03.04.2018

*Niniejszym wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez BF International w celach
marketingowych.

**Zgodnie z art. 32 ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r. podmiotowi udzielajacemu
zgody na przetwarzanie tych danych przystuguje prawo do ich kontroli w zakresie obejmujacym w szczegélno$ci:
dostep do tych danych, prawo do uzyskania informaciji o celu, zakresie i sposobie przetwarzania danych, zadanie
uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych, czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich
usuniecia. Realizacja uprawnien wynikajacych z wyzej wymienionego przepisu moze nastgpi¢ po zgtoszeniu
odpowiedniego wniosku badz zastrzezenia BF International. W tym celu prosze wysta¢ e-mail na adres
biuro@bfinternational.pl lub list polecony na adres BF International Sp. z 0.0. zawierajacy stosowny wniosek lub
zastrzezenie. Istnieje mozliwos¢ o$wiadczenia o braku zgody, o ktérej mowa w ustepie (*). Brak zgody moze byé¢
wyrazony przez kazde o$wiadczenie, przykladowo poprzez odestanie niniejszego zlecenia mailem zwrotnym
z odpowiednig adnotacjg lub zakre$leniem sformutowania ,,nie wyrazam zgody” na niniejszy punkt.
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